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A TRV Zt. és az Onkormanyzat kozétti kivald partnerségre tekintettel, a
Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zrt. nevében arrdl szeretném Ont el8zetesen
tajékoztatni, hogy 2016 januarjatdl a teljes szolgéltatisi teriiletiinkdén a
pénzbeszedds fizetési modot felvéltja a csekkes befizetés. (A viéltozassal
megszinik a helyi Takarékszovetkezetek kozremikddése is a vizdijszamlak
beszedésében!) A csckkeket tartalmazd szamlakat a TRV ZRT. postai aton kiildi
meg felhasznaldi részére. Természetesen, akik eddig csoportos beszedés utjan
teljesitettek, csekkes, illetve tutaldsos szamlat kaptak, azokat a valtozds nem
érinti. A modositassal a lakosok kényelmesebb iigyintézését kivanja céglink
elsegiteni.

Emellett, Térsasignnk 2016-ban fokozatosan egységesiti leolvasési
gyakorlatat is. Lakossdgi felhasznalok esetén a kordbban alkalmazott havi,
negyedéves helyett, aftériink a féléves leolvasasra. A szamldk kibocsatisa
tovdbbra is havonta torténik. A leolvasdsok kozétti iddszakokban, havi
atalanyfogyasztasrdl szold szdmlakat kap kézhez a felhasznald. A gyakorlatban ez
azt jelenti, hogy &t atlagfogyasztason alapulé részszamla kikiildése utin kapja
kézhez a fogyasztd az elszdmol6 szdmlat, mely tartalmazza a tényleges fogyasztis
s a részszadmlakban elszamolt dijak kézotti kiilonbozetet. Természetesen eddigi,
jol bevalt gyakorlatunknak megfeleléen tovabbra is lehet6séget biztositunk arra,
hogy sajat fogyasztdsi szokasait figyelembe véve a felhasznalé sajat maga
hatdrozza meg a havi részszdmlékban szamlézandd vizmennyiséget. Ezt az igényt
telefonon, levélben, e-mailben vagy személyesen jelezheti a TRV Zrt. felé.
Ugyanakkor az egyedi bekotési vizmérdvel, fomeérdvel rendelkezd iigyfél kérhet
havi, tényleges vizfogyasztas alapjin készitett szamlat. Ebben az esetben, a
felhasznélénak kell minden Thonap 20-ig bejelenteni a  vizodradllésat
Téarsasagunknal.

Tisztelettel felhivjuk a figyelmet arra is, hogy a leclvasas gyakorisidga nem
valtozik a koziileti felhasznaloknadl. Esetikben fovdbbra is megmarad a
havonkénti leolvasds. Marad a havi leolvasas a mellékmérds lakossagi
felhasznaloknal is. A véltozds nem érinti tovéabba az idényjellegli felhasznéalokat
sem.

A modosuldsokrol a TRV Zrt. a szamlaval egyiitt értesiti felhasznaldit, a
részletekrdl pedig az crdekl8dSk bévebben olvashatnak majd a www.trvzrt.hu
honlapon is. Am a minél szélesebb korli tajékoztatasban kérjik az On segitségét
is!
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